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Etude Taux de clics SEA

2» Objectifs de I'étude:
» étudier les taux de clics SEA par position,
» identifier I'lapport des sitelinks sur le taux de clics des annonces SEA,
» comprendre le réle des extensions d’annonces,
» déterminer les extensions d’annonces les plus cliquées.

2» Cette étude se base sur I'analyse :
» sur la période de Janvier a Ao(t 2014,
» de plus de 2 000 sitelinks et 30 000 annonces,
» de plus de 1 300 campagnes,
» représentant pratiguement 4 500 000 clics,
» et sur plus de 120 000 000 d’impressions,
» sur le réseau Search de Google.
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Etude Taux de clics SEA

N\
‘ Taux de Clics SEA > Marque et Hors Marque

\

‘ Sitelinks > Positions et taux de clics
|
‘ Extensions d’'annonce > Taux de clics
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chemise homme

Web  Images  Shopping  Vidéos  Actualiés  Plus~

Environ 9 090 000 résultats (0 48 secondes)

9

Outils de recherche

+Yann

Chemise homme - kebello.com
www kebello.com/Chemise+homme ~
Le N1 de la Mode sur Internet | Découvrez nos Modeéles en Soldes

Chemises de Luxe Homme - pierreclarence.com
pierreclarence.com/Chemises-Homme ~

Sélection de Chemises Homme dés 55€ Frais de port offerts dés 50€ 1

Paiement sécurisé - Expédition 24-48h

Chemises Coupes Confort - Chemises de Cérémonie - Chemises Coupes Droites

Chemise celio” & -50% - Sélection de Chemise en Promo
voww.celio.com/Promo-Chemise ~ 4,3 &k avis sur cet annonceur

Profitez Vite des Men's Week celio”

celio” officiel a 293 abonnés sur Google+

Profitez de -30€ - Nouvelle Collection celio - T-Shirts Tendance 4 9,99€

Chemises de luxe homme | Nombreuses exclusivités sur ...
www zalando fr’chemises-homme/ ~

Les chemises de luxe homme sont & découvrir dés maintenant sur notre boutique v
Livraison toujours gratuite +~ Commandez en toute simplicité.

Détente - Classigues - Palo Ralph Lauren - Jack & Jones

Images correspondant a chemise homme
Signaler des images inappropriées

u

Plus d'images pour chemise homme

Chemises - Homme | ZARA France

www zara.com » HOMME > Chemises ~

Tendances chemises pour homme sur le magasin ZARA en ligne. Découvre chemises
slim fit, sur mesure, a carreaux, col mao, en lin, coton et jean pour ...

Chemises pour homme - Galeries Lafayette

www galerieslafayette.com » Mode homme » Vétements homme ~

Chemises - faites vous plaisir avec les derniéres collections et produits du catalogue
Chemises sur Galerieslafayette.com. Vos achats sont satisfaits ou .

Soldes chemise homme et chemisette homme - vétements ...
www kiabi.com » Homme ~

I® Chemises pour Hommes a Petits Prix # Chemises Classiques, Chemises a
Manches Courtes, Chemises & Carreaux... % Bénéficiez de la Livraison Gratuite |

Chemises homme | Chemises habillées et & manches ...
www.asos ffHomme-Chemises/qpsos/?cid=3602 ~

Découvrez des centaines de styles de chemises homme, 4 carreaux ou & rayures,
ASOS - Chemise habillée manches longues avec col fagon baseball

Chemise homme | La Redoute
www laredoutefr» La Redoute » Homme » Chemise ~
Vente en ligne de chemise homme. Chemises a carreaux, rayures, chemises manches

Sine S1 ngHE US CncaT o ISIEaTS @ Lalicaua, 1GyUITS, LHSIaea manics

courtes, manches longues - variez les plaisirs | Des classiques chemises

Chemise homme sur la boutique en ligne - Café Coton
www.cafecoton.fr/113-chemise-homme ~

Vente en ligne de chemise homme. Chemises unies, & carreaux, 4 rayures, chemises
cintrées ou classiques. Nouvelle collection Automne-Hiver 2014 1

Chemise Homme Pas Cher Et Vente Chemises HommesE...
https:/iwww.brice fr/e-boutique/chemise/

Piéce forte du dressing de [Homme urbain, la chemise simpose comme un
incontounable. Justesse du style, modemité des coupes, des matiéres, des

Chemise homme, chemisier femme - Coton Doux - Paris
www.cotondoux.com/ ~

Chemise Homme pur coton design et tendance a Paris. Livraison offerte | Cravates pur
soie, boxers, calecons 100% coton

Résultats sur Google Shopping pour
chemise homme

Lien commercial @

JACK AND Chemises chemise Chemise
JONES ... Hommes Pas homme dixon homme tommy
2295€ B,04€ 25,00 € 89,90 €
MandMDirectfr ~sammydress Maxi mode Rue des Hom.
Chemise Chemise Chemise Chemise en
Homme Luxe  homme en homme sans  coton mélangé
52,00€ 18,49 € 5590 € 13,01€
Chemises Fr...  milanoo.com Rue des Hom milanoo.com
@

Bexley Chemises Homme

www bexley frichemises_homme ~

Chemises de luxe 100% coton

1 pour 50€, 3 pour 99€, 5 pour 129€

9 20 rue Lanteme, Métro Hétel de Ville
04783040 16

Promos chemises -60%
www_prestige-man fr/ =

Promos chemises jusqua 60%
Prix imbattable sur tout le site

Chemises La Redoute Homme
www laredoute fr'Chemise-Homme ~

4,2 Jededeodkoke avis sur laredoute fr

Grand choix de chemise jusqu'au 4XL
Profitez-en vite | Livraison en 24h

Chemise Sur Mesure 19.95€
www itailor.fr/

Styles illimités sur concepteur 3D
Chemises Personnalisées 350 Tissus.

Fagonnable Site Officiel
eufaconnable-store.com/ ~
Commandez la Nouvelle Collection
Chemises Homme Faconnable

Chemise Hommes

www brice frichemises-homme ~
4,5 % d k¥ avis sur brice fr
Chemises casual, trendy ou tendance
pour 'homme urbain, par Brice.fr

Chemisettes Homme C&A
www.c-and-a.com/fr/chemisette_homme ~
4,6 Jrddok avis sur c-and-a.com
Découvrez les Chemisettes Homme:

C&A - La qualité & prix imbattable!

Chemise Homme

4.4 JodkJeok 3 avis sur cet annonceur

La Collection de Chemises Homme

Livraison Offerte & Retour Gratuit

9 209, Boulevard Pinel, Bron
0478778212

Affichez vofre annonee ici »
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Taux de clic SEA

CTR SEA moyen - Marque et Hors Marque confondus
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Taux de clics SEA

CTR SEA - Hors Marque
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Taux de clics SEA

2 Conclusions sur des stratégies SEA Hors Marque

" " Positions 3 Positions 5 Positions >
Position 1 Position 2 \
& 4 a’/ 8
( N\ ( N\ ( ) ( N\ ( N\
CTR le + élevé . . .
- R CTR Premium a L CTR aux environ . .
| 0, || | | ||
85% supérieur a 2 05% CTR équivalents de 0,8% CTR tres faibles
la position 2
. J g J . J/ . J . J
4 2\ 4 2\ 4 N\ 4 2\ 4 N\
Stratégie de Stratégie de Stratégie Stratégies de V|$|b|||1te bas de
O leader | Challenger | équilibre ROI —|  TestsSEA /, | Pase Loupage
Budgets limités 2
& J . J \§ J \§ J \§ J
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Sitelinks

Synodiance»»

L'agence full traffic




Qu’est ce qu’un Sitelinks ?

2» Rappel

» Sitelinks = Liens annexes
» Lancés en novembre 2009

Renvoi vers des

pages
spécifiques

Liens

supplémentaires

Sous le texte
principal de vos
annonces
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Qu’est ce qu’un Sitelinks ?

» Bénéfices attendus

Amélioration de la visibilité de vos annonces

Meilleur taux de clics

Google ==
—

Livraison Fleurs fraiches - Bouqyets personnalisés
fleursducentre.com
Horaires d'ouverture L'affaire de la semaine
Plan d'acces Best Seller

rvices de livraison Bouquets romantiques
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https://support.google.com/adwords/answer/2375499?hl=fr&ref_topic=3119079

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Position des Sitelinks

Affichage des sitelinks (% des impressions)

/3,88%

21,48%

0,57%

4
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Position des Sitelinks

+ de 70% des Le « boost »
affichages de sitelinks profite aux

sitelinks se font en annonceurs visant
1¢'¢ position. les positions 1 et 2.
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Taux de clics des campagnes

Taux de clics (avec ou sans paramétrage des sitelinks)

5,00%
4,50%
4,00%
3,50%
3,00%

2,50%
2,00% 1,83%

4,03%

1,50%
1,00%
0,50%
0,00%

Campagnes sans paramétrage Sitelinks Campagnes avec paramétrage Sitelinks
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Taux de clics des campagnes

+ 120% de taux de

clics Impact fort

des sitelinks sur le
taux de clics

pour les campagnes
ayant des Sitelinks
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Taux de clics des campagnes

Taux de clics des campagnes par position

10,00%
8,11%
8,00%
6,00%
4,00%
0
2 OO% — Z,ZZA) 1'86% 1,69% )
' 2,39% T —— 0,94%
0
0,00% 1,70% 1,14% 1,20% 0,99%
1 2 3 4 5

Campagne avec paramétrage Sitelinks

—Campagne sans paramétrage Sitelinks

* Données a partir des campagnes contenant des sitelinks
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Taux de clics des campagnes

Positions 2 a 4

-

e + 5,72 points e Boost de 30 a
de CTR (impact 60% du taux de
des annonces clics pour les
marque) pour campagnes
les campagnes avec sitelinks
avec sitelinks
N / N /
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Taux de clics des Sitelinks

» Le clic se fait-il sur 'annonce ou sur les Sitelinks ? *

/

Type de clics Impressions Clics CTR/

"2
Liens sitelinks 34 653 403 224 115 0,65%
Annonces 98 050 091 3812925 3,89%
Total général 132703 494 4 037 040 3,04%

* Données relatives aux annonces ayant déclenché I'affichage de sitelinks
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Taux de clics des Sitelinks

» Observations

Les liens annexes Le role des sitelinks

est d'augmenter la
surface de visibilité.

sont peu cliqués
par les internautes.

Synodiance»»

L'agence full traffic



Extensions d’annonce
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Taux de clics par type d’extension

» Extensions d’Annonces

o} e

O-=-0©
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Taux de clics par type d’extension

Campagnes en ligne

Campagnes Groupes d'annonces Parameétres Annonces

Afficher : Extengions d'avis - Toutes, sauf celles supprimées

Extensions Liens annexes
Extensions de lieu
Extensions d'appel
Extensions d'application
Extensions d'avis

Extensions d'accroche
I——

Extension au niveau du compte

Extension d'avis au niveau du compte

Mots clés Audie Extensions d'annonces C
ment - Filtre Colonnes - k3
CPC moy. [ Coiit [ Pos. moy. B

Il n'existe pas encore de statistiques sur la peri

Extension de campagne Extension de groupe d'annonces
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Extensions administrables

e Liens annexes (classiques, mega)
e Lieu

e Avis

e Appel

e Application

e Accroches

¢ Shopping

Extensions non administrables

¢ Liens annexes dynamiques
¢ Seller Ratings

¢ Extensions sociales (GG+)
e Extensions d’images

Béta

e Consumer Rating Annotations (UK, US & Canada)

Les disparus

¢ Extensions de communication (newsletters)
e Extensions Champs de formulaire
e Extensions de produits (> PLAs > Shopping)
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Taux de clics par type d’extension

» Extensions de lieu

marionnaud lyon O “

Web Maps Actualites Images Shopping Plus = Outils de recherche

Environ 226 000 résultats (0,33 secondes)

Soldes Marionnaud - Marionnaud.fr ®
www. marionnaud. fr'Soldes Marionnaud ~

4.4 Y% avis sur marionnaud.fr
Une large de sélection de produits a partir de -40% Jusqu'au 26/10/14
¥ 342 avenue berthelot, lyon - 04 78 74 90 84

"".._.E'I."'l mj
El
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Taux de clics par type d’extension

2» Extensions d’appel

ee000 Orange F 4G 09:58 7 A% )

& serrurier nantes ¢

GO gle serrurier nantes n

Web Maps Actualités Shopping Plus ~

Appeler : 02 30 96 03 22 ®
www.depanneurs-nantais.com/Se...

Serrurier Nantes

Artisan Serrurier 24h/24 7j/7

. . Appeler
Intervention en 30 Minutes !

Appeler : 02 40 49 02 02
www.serrurier-nantes.com/

Serrurier urgence nantes

Dépannage immédiat toute

. Appeler
serrure ouverture de porte 7j/7

Dépannage serrurerie a Nantes et
son agglomération - Pages Jaunes
www.pagesjaunes.fr/.../nantes.../depanna...
Dépannage serrurerie & Nantes et son
agglomération : trouver les numéros de

< M M@ O

OCTOBRE 2010
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Taux de clics par type d’extension

2» Extensions Google Shopping

Résultats sur Google Shopping pour table  Lien commercial ©®

ronde

Table Ronde Kitson. table Table ronde Table Ronde
MNoir L110 cm ronde en frene  Equinox MNoir L80 cm x

149,00 € 119,00 € 199,00 € 119,00 €
Sofactory fr Made.com Fr...  Menzzo fr Sofactory fr DECEMBRE 2010 (FR)
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Taux de clics par type d’extension

2 Extensions d’applications

iPod = 2:34 PM o
& amazon C
Go gle amazon : n

Web  Shopping News \Videos More ¥

Amazon.com® Official Site ®
| www.amazon.com/

4.4 Y% %% ¥ advertiser rating

Huge Selection and Amazing Prices. Free
Shipping on Qualified Orders.

You visited this site 5 days ago.
I = Get the Amazon Mobile App I

Début 2013
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Taux de clics par type d’extension

2» Extensions d’images

Ads related to sydney hotels ®

Discover your dream Sydney hotel
www.example.com/

Enjoy your Sydney vacation at the scenic Example hotel.
Nearby landmarks - Book a room - Package options
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Taux de clics selon l'extension d’annonce

Titre (annonces classique) 121969 113 4116 946 3,38%
Extensions d’image 5053 141 2,79%
Extensions de lieu (position) 23 590 553 2,34%
Google shopping 5942 197 129 905 2,19%
Extensions d’application 21570 197 0,91%
Extensions Liens annexes (Sitelinks) 34 672 388 224 200 0,65%
Extensions d’appel 1701 282 4702 0,28%
Extensions de lieu (Itinéraire) 958 849 1502 0,16%
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Taux de clics selon l'extension d’annonce

Extensions

privilégiant le
Texte

Sitelinks /

Appel / Lieu

CTR< 1%

Extensions

privilégiant

I'image

Image /
Shopping

CTR > 2%

Annonce

classique

Clic sur le
titre

CTR > 3%

- J
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Synthese
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Synthese

2 Les CTR par position mettent en avant plusieurs niveaux de stratégies :
» 1¢7¢ position
» 26Me position
» positions 3 et 4
» positions5a 7.

2 Les sitelinks favorisent bien le taux de clics des annonces de par la surface
de visibilité gagnée. lls ne sont cependant que rarement cliqués.

2» Sans surprise, derriere le titre de I'annonce, les extensions les plus
visuelles bénéficient des taux de clics les plus élevés.

2» Google pousse l'insertion des liens annexes et vient, en juillet 2014,
d’activer les extensions d’annonces dynamiques.
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